SERTIFIKA

ISO 10002:2018’e gore
sikayet ydnetimi slireci

TUV NORD Turkey Teknik Kontrol ve Belgelendirme A.$. isbu sertifika ile

Tasyapi ingaat Taah. San. ve Ticaret A.S.

Acibadem Mah., Cecen Sokak, Almondhill Sitesi, D Apt No 19 Z/1,

Uskiidar, TR-34696 Istanbul, TAsYAPI
Turkiye

ISO 10002 : 2018'in gereksinimlerine uygun bir yénetim sistemi iglettigini ve sertifikanin 3 yillik gecerlilik stresi igerisinde
uygunluk agisindan gézetlendigini onaylariz.

Gegerlilik alani

Altyapi-listyapi genel ingaat igleri, taahhiidii, yapimi ve satisi

Sertifika Tescil No 8000317 2023-05-22 tarihinden
TetkjeRaporu No TR 1711 2026-06-06 tarihine kadar gegerlidir
Ik sertifikasyon tarihi 2017

RD Turkey Teknik Kontrol ve Belgelendirme A.S. Istanbul, 2023-05-22

asyon Merkezi

Sertifika, standardin ve sertifikasyon sézlesmesinin sartlarina kesintisiz uyulmasi durumunda, yukarida belirtilen tarihe kadar
gegerli kalir.
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